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radel2013, mostrano una cresci-
ta sia del numero di crocierist
movimentati dai porti nazionali
(+ 5,1% per un totale di 11,4 mi-
lioni), sia del numero di toccate
navi(+4,9% peruntotaledi5.235)
rispetto ai dati a consuntivo regi-
stratinel 2012. Undato, quellodel
2013, cheriporterebbeil compar-
to molto vicino a quegli 11,5 mi-
lioni di passeggeri movimentati
nel 2011 che, ad oggi, rappresen-
tanoilrecordassoluto del settore
crocieristico in Italia.

E'inquesto contesto favorevo-
lechesimuoveCostaCrociere. La
compagnia riporta numeri posi-
tivi nel 2013 con il tutto esaurito
sulle navi per Natale e Capodan-
no e apre il 2014 con risultati in-
coraggianti. Un trend proseguito

grazie anche alle nuove proposte
come ad esempio la “Costa neo-
Collection” cheparteainizio feb-
braio: 2unnuovotipodicrociera,
pensata per coppie o amici che
vogliono vivere una vacanza dal
ritmopitilento, consostelunghe,
visitando destinazioni inedite,

e ——————————————————————————————————————————————————

fuori dai grandi circuiti turistici.
Per le famiglie la grande novita
invece & Costa Diadema, nuova
ammiragliain consegnaafine ot-
tobre 2014, che puntera su inno-
vazioni nel divertimento,
comfort e gastronomia.
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FUNZIONA ILMODELLO
DIAZONZO CHE OFFRE
CORSIPER GUIDARE
GLIELEFANTI E PORTA
GLIAPPASSIONATI
AS50GRADISOTTO ZERO.
“COSI TAGLIAMO1 COSTI
ESPINGIAMO GLI AFFARI”

a organizzato viaggi
Hda S%zmla euroa ;gil
sona sulle calotte polar, in
ambienti selvaggi e difficili
dove il termometro segna 50
gradi sotto zero. Ha accom-
pagnato i viaggiatori alla ri-
cerca della tigre albina, a fare
trekking fino al campo base
dell'Everest. E ha persino or-
ganizzato un soggiorno per
turisti desiderosi di prendere
la patente per guidare gli ele-
fanti, Il tour operator Azonzo
Travel, che quest'anno com-
piedieci anni dalla sua nasci-
ta, & un po’ un sarto italiano
della vacanza all'estero, per-
ché la ritaglia addosso al
cliente in base alle richieste,
anche le piti strane, di una
singola persona, o di piccoli
gruppi. «Ma non proponia-
mo solo viaggi per Nababbi,
i rivolgiamo- anche a una

-
clientela medio alta — rac-

conta Fabio Chisari, ammi-
nistratore delegato e fonda-
tore—eingenereaogniviag-
glatoreche cerchiesperienze
particolari, che sia bene
informato e proprio per que-
stopiliesigentes. Eccochetra
iviaggi offertida Azonzo, non
ci sono solo quelli strani e in
capo al mondo, ma anche le
mete pill classiche come il
Periiela Cappadocia.



Quando pensi a un viaggio, pensa ad un ¢
speciale nel cuore delle pil belle citta euroy
prima ione con prodotti antiOx ,
e al soggiorno gratuito dei tuoi ba

Jiorno unico e
sa ad una

-Fi gratis

o a 12 anni.

Quando pensi al tuoprossimo viaggio, pensa a NH.
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«lirazie alla nostra formula,
che prevedelavendita pervia
diretta, e quindi senza
I'intermediazione delle
agenzie di viaggio, riusciamo
a calmierare i costi —
prosegue 1'ad — Non a caso
per comunicare con il cliente
e proporre le nostre vacanze
utilizziamo il sito internet,
nel quale chi vuole pud
trovare e valutare le offerte
pre-confezionate o viceversa
pud chiedere qualcosa di pilt
specifico, adatto alle proprie
esigenzes. La  struttura
aziendale di Azonzo Travel &
snella e il modello
organizzativo @ basato sul
contatto diretto anche con i
fornitori di servizi. Sara forse
per questo che il piccolo tour
operator, nato nel 2004,
continua a veder crescere il
fatturato, nel 2013 pari a 1,5
milionidieuro (+10 percento
rispettoal 2012), e non &stato
spazzato via dalla crisi. «ll
periodo piit difficile per noi
— conclude Fabio Chisari —
@ stato il 2011, quando lo
spread ha raggiunto le sue
punte massime». Ma ora le
cose vanno meglio. E da un
paio d'anni a questa parte
l'operatore turistico
milanese si rivolge non pilt
solo al turista ma, con
“pacchetti” appositi, anche
alle assicurazioni, alle
banche, ad alcune realta che
operano nel settore
dell'Information technology.
Le aziende in genere, oggi
valgono circa il 15 per cento
del giro d'affari.

(st.a.)
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